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De conformidad con la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, es la unidad de fiscalizaciéon, control y evaluacién, dependiente del Congreso del Estado de
Puebla, con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones; tiene como principal funcién la
revision de la Cuenta Publica del Estado y la correspondiente a cada Municipio, conforme a las disposiciones
legales aplicables; cuyo objeto es determinar los resultados de la gestién financiera, asi como verificar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas.

La Auditoria Superior del Estado de Puebla reconoce la existencia de un nuevo entorno en la administracién
publica, por lo que esta Gestion Institucional (2019-2026), tiene como principal objetivo realizar su funcién bajo
el siguiente lema; “Fiscalizacién con Respeto y Firmeza”.

- Fiscalizacién: revisar, evaluar y dar seguimiento al ejercicio de los recursos publicos a través del control
externo, con el propésito de analizar que la informacién financiera, presupuestal y programatica cumpla
con las disposiciones legales aplicables; asi como detectar desviaciones, prevenir, mejorar y/o sancionar a
los servidores publicos responsables.

+ Respeto: realizar la fiscalizacion de la gestion gubernamental conforme a los principios de legalidad,
definitividad, imparcialidad y confiabilidad.

« Firmeza: desempenar la funcién de fiscalizacién con autonomia, integridad y ética profesional con el
proposito de garantizar la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.

De esta manera, en cumplimiento con las disposiciones legales realizamos la funcién de fiscalizacién superior
con un enfoque orientado al logro de resultados, a través de la emisién de acciones preventivas o correctivas,
que se traduzcan en mejorar la gestion gubernamental para beneficio de la sociedad.

En este sentido, el presente Informe Individual es el Informe del Resultado a que se refiere el articulo 114 de la
Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, correspondiente a las revisiones, auditorias y
evaluaciones practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizaciéon Superior, con
el propésito de comunicar la conclusion a la que lleg6 la Auditoria Superior del Estado de Puebla, derivado de
la revision a los estados e informes contables y presupuestarios, asi como la documentacién e informacién
remitida, los informes y dictdmenes emitidos por el Auditor Externo Autorizado.

Por consiguiente, en observancia con la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de
Puebla, el Informe Individual se integra entre otros rubros, por los siguientes:

« Criterios de seleccion, el objetivo, el alcance, los procedimientos de auditoria aplicados y el dictamen de la
revision.

«  Cumplimiento del marco juridico y normativo aplicable.

+ Resultados de la fiscalizacién efectuada.

« Observaciones, recomendaciones y acciones.

- Sintesis de las justificaciones y aclaraciones que las Entidades Fiscalizadas hayan presentado en relacién con
los resultados y las observaciones hechas durante las revisiones.

Es importante mencionar que, para la revisién, fue imprescindible dotarse de mecanismos que permitieran
efectuar una evaluacién del gasto publico y analizar que los indicadores proporcionen informacién sobre la
eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez alcanzada en la gestién de los recursos publicos por
parte de la Entidad Fiscalizada.
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Asimismo, al interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla estamos comprometidos en mejorar el
impacto de la fiscalizacién, por lo que implementamos nuevos procedimientos y herramientas de auditoria con
la finalidad de proporcionar a la ciudadania resultados que permitan fortalecer la rendicién de cuentas.

Por lo antes expuesto y en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 116 fraccién Il parrafo sexto,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 3 fraccion XlI, 4, 7, 8,9 fraccion llly 11, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 113y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1,2 fraccién XVIy 200 de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla;
1,3,4,6,52,53 y54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 3, 4 fracciones I, IV, V, VI, VII, VIII, XII, XVII
y XXI, 6, 30, 31, 58, 59 y 122 fracciones |, X, XIV, XVl y XXXIX, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 2 fracciones I, 1 y lll, 3, 4, 9 y 11 fracciones |, V, XI, XXVl y LVI del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla; como resultado de la Fiscalizaciéon Superior efectuada,
se entrega al H. Congreso del Estado por conducto de la Comisién General Inspectora de la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, el presente INFORME INDIVIDUAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO 2018.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 30 de noviembre de 2020.

C.P.C. Francisco José Romero Serrano
Auditor Superior del Estado de Puebla
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1. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se revisa
que la recaudacion, captacién, administracion, ejercicio y aplicacién de recursos publicos se lleven a cabo de
acuerdo a las disposiciones legales; ademas, que su manejo y registro financiero cumpla con la normativa
aplicable.

Este apartado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento se integra de cuatro secciones en las que se
describen: Criterios de seleccién, Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento, Alcance, los
Procedimientos de Auditoria Aplicados.

1.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a las
facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, para
la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas 2018 y
acorde a lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas fuentes,
incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el propésito de
tener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revision y formular conclusiones sobre
los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite lograr una seguridad razonable
de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al marco legal y
normativo aplicable.

1.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental; la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla; la Ley de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, y demas
disposiciones aplicables, se procedio a fiscalizar la siguiente documentacién:

+  Los estados e informes contables y presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo con lafinalidad de verificar y emitir una opinion;

«  El resultado de su Gestién Financiera y su cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y
disposiciones aplicables en materia de registro y contabilidad gubernamental;

- El apego a la legalidad de la captacién, recaudacién, administracién, custodia, manejo, ejercicio y
aplicacion de recursos, a través de contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, conservacién, uso, destino, afectacién, enajenacion, baja de bienes muebles e
inmuebles, almacenes, demds activos y recursos materiales, y si no han causado dafos o perjuicios, o
ambos, en contra de la Hacienda Publica Municipal o, en su caso, del patrimonio de las Entidades
Fiscalizadas;

«  Silas cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustaron o corresponden a los
conceptos y a las partidas respectivas; y en su caso, si los recursos provenientes de financiamientos y
otras obligaciones se obtuvieron, aplicaron y cumplieron con los compromisos en términos de las leyes
y demds disposiciones aplicables;
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. Las recomendaciones, acciones y provisiones, incluyendo solicitudes de aclaracién, pliegos de
observaciones a que haya lugar de conformidad con el articulo 32 de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Para cumplir con las finalidades sefialadas, se llevé a cabo la auditoria conforme a los principios de legalidad,
definitividad, imparcialidad y confiabilidad, con el propésito de emitir un trabajo profesional sobre la
razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios.

1.3 ALCANCE

La auditoria comprendié la revisién de la informacién contable y presupuestaria; asi como la documentacién e
informacion requerida y remitida, misma que se llevé a cabo en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado
de Pueblay en visita domiciliaria, a través de procedimientos aplicables en las siguientes revisiones, empleadas
en la Fiscalizacién Superior.

La Entidad Fiscalizada cuenta con diversas operaciones, por lo que, en la Fiscalizacién Superior se aplicé
muestreo en las Auditorias:

Auditoria Financiera

El Programa de Auditoria consideré para su revision los siguientes rubros:

Ingresos
De los ingresos se revisaron los registros, comprobacion y justificacion de los siguientes rubros:

. Derechos
. Productos de Tipo Corriente
. Aprovechamientos de Tipo Corriente

La revision de los rubros citados anteriormente, se efectué en forma selectiva en la documentaciéon
comprobatoria y justificativa siguiente:

. Estados de Cuenta Bancarios
. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
. Pélizas de Ingresos

Egresos

De la aplicacién del gasto efectuado, se revisaron los registros, comprobacion y justificacion del mismo, de los
siguientes capitulos:

. Servicios Personales

. Materiales y Suministros

. Servicios Generales

. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
. Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico
. Ayudas Sociales
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. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
. Inversion Publica

De las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria
se fiscalizaron los capitulos citados; éstas se efectuaron en forma selectiva a la documentacion comprobatoria
y justificativa siguiente:

. Estados de Cuenta Bancarios
. Pélizas de Egresos
. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)

Del universo seleccionado por $10,853,257.52, la muestra auditada por $4,464,785.77, se alcanzd una revision
del 41.14%.

Auditoria de Cumplimiento

De la revision realizada en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria al
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, se verificé
que los registros, operaciones y emision de los estados e informes contables y presupuestarios, cumplieron con
los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, con los Principios que rigen la Administracién de los
Recursos Publicos, con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como con las disposiciones
contenidas en los ordenamientos legales, reglamentarios y administrativos correspondientes.

1.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos se realizaron conforme a las técnicas de auditoria que permitieron a esta Institucién
conocer las caracteristicas generales de la Entidad Fiscalizada, asi como verificar si la captacion, recaudacion,
administracién, custodia, manejo, ejercicio y aplicacién de recursos, se ajustaron a la legalidad y si no han
causado dafo o perjuicios, 0 ambos, en contra de la Hacienda Publica Municipal o, en su caso, del patrimonio
de la Entidad Fiscalizada.

Cuenta Publica

Verificar que los estados financieros, informacion presupuestaria, programatica y contable, contenidos en las
Cuentas Publicas se hayan elaborado de acuerdo a los criterios y las disposiciones normativas y técnicas que
emanen de la Ley General de Contabilidad Gubernamental o bien que emita el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONACQ).

Comprobar que la informacién presentada en los Estados Financieros contables y presupuestarios mantenga
congruencia al conciliar y comparar los rubros contenidos en un estado financiero y en algin otro, ademas de
verificar que los estados financieros presentados por las Entidades Fiscalizadas contemplen la estructura y
contenido establecidas por la normatividad correspondiente.

Control Interno

Realizar una evaluacién selectiva de las actividades de control, que establece la Entidad Fiscalizada, en cuanto
a los procedimientos de cobro o recepcién de ingresos al igual que el procedimiento de pago por capitulo de
gasto, verificar que dichos procedimientos aporten elementos que promuevan la consecucién de los objetivos
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institucionales, que minimicen los riesgos y consoliden los procesos de rendicién de cuentas y transparencia
gubernamental, y que estos a su vez sean de conocimiento de toda la entidad, para asi optimizar la utilizacion
de recursos para alcanzar una adecuada gestion financiera y administrativa, logrando el cumplimiento de
aquellos objetivos institucionales planteados por la administracion.

Ingresos

Verificar aleatoriamente que los ingresos de las Entidades Fiscalizadas se encuentren registrados en los sistemas
contables gubernamentales y constatar que el registro se haya realizado bajo los criterios establecidos en la
Ley General de Contabilidad Gubernamental y el CONAC, mediante la solicitud de la documentacién
comprobatoria y justificativa que ampare el registro del ingreso. Comprobar que se encuentre debidamente
registrado el ingreso, ya sea en la respectiva cuenta bancaria o en la caja de la tesoreria.

Verificar que los ingresos acumulados mantengan congruencia con lo reportado en los estados financieros.
Egresos

Realizar una seleccion de los conceptos erogados de los recursos, con base al Clasificador por Objeto del Gasto
(COG) emitido por el CONAC, verificar que se hayan realizado los registros contables, presupuestales y
patrimoniales correspondientes, ademas de comprobar que la informacién acumulada sea consistente con lo
reportado en los Estados Financieros presentados.

Solicitar de forma aleatoria la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso realizado y verificar que
se encuentre debidamente registrado en el sistema contable gubernamental.

De las adquisiciones verificar que se cuente con la documentacion que integre el debido proceso de
adjudicaciéon y que este se haya elaborado bajo los lineamientos establecidos en la normatividad
correspondiente.

Obra Publica
Seleccionar aleatoriamente que los recursos destinados a la construccién, conservacién de obras y acciones en
general que tengan por objeto instalar, ampliar, adecuar, remodelar y mantener, en su caso, cumplan con el

cuadro normativo correspondiente.

Verificar que los expedientes técnicos de obra se encuentren integrados de acuerdo a los requisitos que marca
la normatividad correspondiente.

Corroborar mediante visita fisica la debida y adecuada ejecucién de la obra o accién seleccionada.

2. AUDITORIA DE DESEMPENO

Criterios de Seleccién

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a las
facultadesy atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, como
parte integral del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las cuentas publicas 2018.
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Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo se obtienen de diversas fuentes,
incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el propésito de
obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revisién y formular conclusiones
sobre los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad razonable
de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al marco legal y
normativo aplicable.

Objetivo

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracion de los recursos publicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez; que se alcanzaron las metas de los indicadores aprobados; que
se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto. Y aquellos que, en su caso, promuevan la
igualdad entre mujeres y hombres, asi como la existencia de mecanismos de control interno.

Alcance

EGRESOS

Universo Seleccionado $11,901,495.45
Muestra Auditada $11,901,495.45
Representatividad de la muestra 100.00%

Durante la Auditoria de Desempeno realizada al Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, se verificd el disefio de la Matriz del Marco Légico-Matriz de
Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios 2018, el cumplimiento de los indicadores de los
Componentes, asi como de los programas que promueven la igualdad entre mujeres y hombres, el registro de
los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, la existencia de mecanismos de control interno que
fortalecen el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como la publicacion de la informacion relacionada con
los planes y programas institucionales y su cumplimiento.

Para llevar a cabo la Auditoria de Desempefio se selecciond una muestra de Programas Presupuestarios cuyo
presupuesto pagado asciende a $11,901,495.45 que representa el 100.00% del presupuesto total pagado para
la ejecucion de los Programas Presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, dicha muestra se integra por los programas en los que se
ejercieron la mayor cantidad de los recursos, los cuales son los siguientes:

1. “Sostenimiento de la Produccién”
2. "Administracion de Recursos”

La Auditoria de Desempeio se enfocé a los Programas Presupuestarios, ya que constituyen la categoria
programdtica que organiza en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los
programas y del gasto para el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como del gasto no programable.
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Asimismo, los Programas Presupuestarios son la unidad minima de asignaciéon de recursos y permiten
identificar directamente los programas y actividades especificos de cada dependencia o entidad, las unidades
responsables que participan en la ejecucion de los mismos y los recursos presupuestarios asignados a tal efecto.

3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

3.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

En cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion y la legislacion
en la materia, asi como producto de las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado
de Puebla y en visita domiciliaria, a los estados e informes contables y presupuestarios, a los informes y
dictamen del Auditor Externo, se determind lo siguiente:

Cuenta Publica
Elemento(s) de Revisién: Estado de Situaciéon Financiera.

Por $198,736.46
Rubro Efectivo y Equivalentes.

Documentacién Soporte:
Estado de Situacion Financiera.
Notas a los Estados Financieros.

Adicional:

Remite oficio aclaratorio nimero 125/2019 de fecha 12 de diciembre de 2019 en el que menciona que dicho
recurso no se reintegré a la Tesoreria de la Federacion toda vez que son Recursos Propios; firmado y sellado por
el Director General, anexa balanza de comprobacién, Estado de Situacién Financiera, Conciliacién Bancaria y
Estado de Cuenta Bancario al 31 de diciembre de 2018, notas a los estados financieros.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contesté al acta circunstanciada. Legajo 1 de 14. Folios del 0001 al 0015.

Resultado

Presenta las notas a los estados financieros, Conciliacion Bancaria y Estado de Cuenta Bancario al 31 de
diciembre de 2018, donde se verifica que lo saldos del rubro de efectivo y equivalentes de efectivo no fueron
reintegrados a la Tesoreria de la Federacién porque fueron sélo recursos fiscales, por lo que solventa la
observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 46 y 48 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Norma para armonizar la presentacién de
lainformacién adicional del proyecto del Presupuesto de Egresos; 2, 4 fracciones II, VII, VIII, X1, XIlI, XIV, XX y XXI,
6,7,9,30, 33, fracciones Il llly 54 fraccion IX inciso b) de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla; 78, fraccion XlI, 166, fraccion XXI, 91 fraccion LIV, 78, fracciéon Xll de la Ley Organica
Municipal; 8,10, 11, 14,15, 17,18, 19, 20 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios.

VMSR/RFV/MERF/JLAG/IAMG

Pagina 9/39




“2020, Ario de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

ASE Sistema Operador de los Servicios de Agua
T Potable y Alcantarillado del Municipio de
At C INFORME INDIVIDUAL Huejotzingo
et bk 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ario de Venustiano Carranza”

Control Interno
Elemento(s) de Revisién: Procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos.

Documentacion Soporte:
Documento donde se estipula los procedimientos de cobro o recepcién por rubro de ingresos.

Fecha de contestacion/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacion certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

El procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos no especifica:

El procedimiento para el control administrativo de la documentacién que se elabora referente al cobro de los
ingresos.

El procedimiento que se lleva a cabo, cuando se otorgan condonaciones de impuesto a los contribuyentes que
los soliciten, y las autorizaciones correspondientes.

La forma del tramite de cobro tratdndose de personas de tercera edad.

Los pasos a seguir por el encargado de caja, para el cobro de actualizaciones y recargos, en los casos de pagos
extemporaneos.

La forma del trdmite a seguir por el encargado de caja, en caso de que el contribuyente presente rezagos.

La formay modo en que debe solicitar el contribuyente el comprobante fiscal, en caso que lo requiera.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0825-18-9-07/03-CI-R-01 Recomendacién

Serecomienda a la Entidad Fiscalizada implementacién continua de los puntos de mejora a sus procedimientos
de recepcién, cobro o destino de sus recursos; y se hagan del conocimiento de los funcionarios publicos
involucrados.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2, 3,7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion Il, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 68,
parrafo segundo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49, segundo parrafo, de la Ley
de Coordinacion Fiscal; 6, 7 y 68 de Ley de Coordinacidon Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios;
"Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental”; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental”;
"Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad Fiscalizadora; 2, 4, fracciones II, VII,
VIIL, X1, XHi, XIV, XXy XX, 6,7, 9, 30, 31, fraccién llI, inciso d), 33, fracciones XXIll y XLIV, de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 65, 66, 67, 68, 69, 166, fraccion IV, 168, 169, fracciones
IV, IX'y XI y 170 de la Ley Orgénica Municipal; 10, 11, y 13 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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Elemento(s) de Revisidn: Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

Documentacién Soporte:
Documento donde se estipulan los Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

El procedimiento de pago del capitulo 1000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:

Que se cuenta con programa anual por el pago de remuneraciones personales en el ejercicio.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por el pago de remuneraciones de los funcionarios.

La elaboracion y modificacién en tabuladores de sueldos desglosados, en los que se sefale la remuneracion
que percibiesen los servidores publicos, la cual es equitativa y proporcional a sus responsabilidades.

La forma de autorizar los tabuladores de sueldos y salarios.

La forma de elaborar los contratos laborales por cada uno de los funcionarios que conforman la plantilla de
personal.

El procedimiento de pago del capitulo 2000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:

La elaboracién de un Programa Anual de Adquisiciones por el ejercicio correspondiente, debidamente
autorizado.

La conformacion de un Comité de Adquisiciones.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por las adquisiciones de bienes y servicios.

La forma de elaboracién de bitacoras para consumo de combustible.

La forma que se lleva a cabo la requisicion de cualquier bien que se necesite en cualquier area.

El procedimiento de pago del capitulo 3000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:

La elaboracién de un Programa Anual de Adquisiciones por el ejercicio correspondiente, debidamente
autorizado.

La conformacién de un Comité de Adquisiciones.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por las adquisiciones de servicios.

La forma de elaboracion de bitacoras por mantenimiento de bienes muebles.

La forma que se lleva a cabo la requisicion de cualquier servicio que se necesite en cualquier area.

El procedimiento de pago del capitulo 4000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:

La elaboracién de un Programa Anual de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas por el ejercicio
correspondiente, debidamente autorizado.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.

La informacion que se debe recabar para el tramite de pagos de ayudas sociales.

La forma de realizar el tramite para autorizacién de pagos de ayudas sociales en efectivo y en especie.

La documentacion e informacion que debe acompanar el pago de ayudas sociales, después de su autorizacion.

El procedimiento de pago del capitulo 5000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:
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La elaboracion de un Programa Anual de adquisiciones de bienes muebles, inmuebles e intangibles por el
ejercicio correspondiente, debidamente autorizado.

La conformacion de un Comité de Adquisiciones.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por las adquisiciones de bienes muebles, inmuebles e intangibles y en su caso de activos
biolégicos.

La forma en que se lleva a cabo la requisicidn de cualquier bien mueble, inmuebles e intangible y en su caso de
activos bioldgicos que se necesite en cualquier area.

La forma en que se lleva a cabo la autorizacién para la adquisicion de un bien mueble, inmuebles e intangible
y en su caso de activos bioldgicos que se necesite en cualquier area.

El procedimiento de pago del capitulo 6000 del gasto por las diversas erogaciones no especifica:

La elaboracién de un Programa Anual de obras de inversidon publica por el ejercicio correspondiente,
debidamente autorizado.

El control administrativo del presupuesto autorizado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de
manera mensual por la inversion publica.

La forma en que se lleva a cabo para el proceso de adjudicacion para la inversién publica.

El control y elaboracién administrativo de los expedientes unitarios de inversion publica.

La forma en que se lleva a cabo la autorizacion de las estimaciones de ejecucion de inversion publica.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0825-18-9-07/03-CI-R-02 Recomendacion

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada implementacién continua de los puntos de mejora a sus procedimientos
de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones; y se hagan del conocimiento de los funcionarios
publicos involucrados.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2,3,7,16, 17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion Il, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 68,
parrafo sequndo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49, segundo parrafo, de la Ley
de Coordinacién Fiscal; 6, 7 y 68 de Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios;
"Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental”; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental”;
"Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad Fiscalizadora; 2, 4, fracciones II, VI,
VIIL X1, XIL, XIV, XXy XX, 6,7, 9, 30, 31, fraccién llI, inciso d), 33, fracciones XXl y XLIV, de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 65, 66, 67, 68, 69, 166, fraccion IV, 168, 169, fracciones
IV, IXy XI'y 170 de la Ley Organica Municipal; 10, 11, y 13 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Elemento(s) de Revisién: Dictamen de Entrega-Recepcién.

Documentacién Soporte:
Dictamen de Entrega-Recepcion
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Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
Anexo 3 Presupuesto de Ingresos y Egresos, Programa Presupuestario, Informes de Gobierno,
Recomendaciones y Plan Anual de Evaluacion.

Observacion: No entregé medio magnético Presupuesto de Ingresos del ejercicio 2014, 2015 y de Egresos 2014
y 2015, no entreg6 informe de gobierno 2017 presentado el 21 de marzo de 2018.

El Organo Interno de Control entreg6 el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcion
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcion puesto que
no son relevantes.

Anexo 4 Documentacion presentada a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Observacién: No entregé informe de gobierno/gestion ejercicio 2018. No entregé copia certificada de la
contratacién del Auditor Externo 2018.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seqguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcion puesto que
no son relevantes.

Anexo 5 Documentacién justificativa y comprobatoria de los recursos publicos.

Observacion: No entregé legajo de documentacion comprobatoria y justificativa correspondiente a ingresos
octubre de 2015.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcion
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 6 Entrega de Informacién en Sistemas.

Observacion: No entregé documentacién comprobatoria del SEVAC ejercicio de septiembre 2016 y 2017. No
entrego informacién de usuario y contraseia del sistema SCGII del ejercicio 2014 y de enero a junio del ejercicio
2015. No entregd informacién de usuario y contrasefia del sistema automatizado de administraciéon y
contabilidad gubernamental a partir de julio a diciembre del ejercicio 2015, 2016 y 2017. No entregé
informacion del portal aplicativo de la Secretaria de Hacienda PASH, ahora Sistema de Recursos Federales
Transferidos por los ejercicios 2014, 2015,2016,2017 y 2018.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.
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Anexo 7 Entrega de Cuentas Publicas.

Observacion: No entregd 4 medios magnéticos de cuenta publica 2014, 2 de la 2016, 1 de la 2017, no entregé
legajos completos de Cuenta Publica 2014, 3 y sélo existe 1, No entregé legajos completos de Cuenta Publica
2016 anexan 2 y no existen legajos. No presentd libro diario por los ejercicios 2014, 2015, 2016 y 2017. No
presenté libro mayor por los ejercicios 2014 de mayo a diciembre de 2016. No presenté libros inventarios,
almacény balances 2014, 2015,2016 y 2017.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcion
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcion puesto que
no son relevantes.

Anexo 8 Entrega de Informes Parciales y Dictamen de Auditor Externo.
Observacion: No entregaron el primer informe de Auditor Externo del 01 al 30 de junio de 2018.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 9 Expediente Tributario.

Observacion: No entregé el pago correspondiente al 3% a la Secretaria de Finanzas y Administracion, por los
ejercicios 2014,2015y 2016.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el sequimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar sequimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 11 Conciliacién bancaria.

Observacion: Hicieron entrega de un pago no identificado realizado por usuario del Municipio de Huejotzingo
por la cantidad de $2,511.15 el cual a la fecha no ha sido identificado. No registré el depdsito por
compensaciones SPEI por $1.47 para cierre de administracion 2014-2018.

El Organo Interno de Control entreg6 el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 12 Relaciéon del ultimo cheque por cada una de las cuentas bancarias.

Observacion: No relacionaron el ultimo cheque nimero 1 expedido de la cuenta bancaria 00196671519 BBVA
BANCOMER a nombre del SOSAPA Huejotzingo por la cantidad de $100,000.00 de fecha 22 de octubre de 2018.
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El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 14 Relacién de cancelacién de cuentas bancarias.

Observacion: No entregé cancelacion de la cuenta bancaria nimero 00196671519 y 00193647218 BBVA
BANCOMER al 14 de octubre de 2018. No presenté cheques de caja para cierre de administracion 2014-2018
para entregar saldos finales que aun existian en las cuentas bancarias a nombre del SOSAPA Huejotzingo. No
firmaron cheques para entregar al SOSAPA Huejotzingo.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcion puesto que
no son relevantes.

Anexo 15 Relacién de padrones actualizados de usuarios y contribuyentes.

Observacién: Discos entregados sin informacion de la relacion de padrones actualizados de usuarios y
contribuyentes.

El Organo Interno de Control entreg6 el Cuestionario sobre el sequimiento al Dictamen de Entrega Recepcion
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.

Anexo 18 Relacién de Bienes muebles.

Observacion: Adjunta relacion de bienes muebles que no fueron entregados o que presentan alguna
irregularidad.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcion puesto que
no son relevantes.

Anexo 32 Asuntos en tramite.

Observacion: La administracién 2014-2018, no informé de la municipalizacién y existencia de nimero de
concesion 04PUE156434/18HMDL17 por un monto por pagar de $30,444.00 por la explotacion, uso o
aprovechamiento de aguas nacionales, uso del agua potable ubicado en el fraccionamiento "Valle de San
Miguel" correspondiente al cuarto trimestre de octubre a diciembre de 2018.

El Organo Interno de Control entregé el Cuestionario sobre el seguimiento al Dictamen de Entrega Recepcién
en Visita Domiciliaria, en el cual mencionan que no han iniciado un Procedimiento de Responsabilidades ya
que consideran que no es pertinente dar seguimiento a las observaciones de la entrega recepcién puesto que
no son relevantes.
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Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Se cuantifica los anexos: 11, 12y 32 por un total de $132,956.62.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0825-18-9-07/03-CI-R-03 Recomendacién

Se recomienda al Organo Interno de Control, respecto de los anexos: 3,4, 5, 6,7, 8,9y 15 realizar algun tipo de
procedimiento administrativo y legal, respecto a las observaciones plasmadas en el dictamen de entrega-
recepcion.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0825-18-9-07/03-CI-PO-01 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto de $132,956.62 (ciento treintay dos
mil novecientos cincuenta y seis pesos 62/100 M.N.); con base en el articulo 54, fracciones |, IV incisos a), b) y ¢),
Vl'y dltimo parrafo de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0825-18-9-07/03-CI-SA-01 Solicitud de aclaracién

Se solicita al Organo Interno de Control, respecto de los anexos 14 y 18 realizar la cuantificacién del dafio o
perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Municipal, respecto a las observaciones realizadas por la
Administracién 2018-2021.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2, 3,7, 16,17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion |l, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 68,
parrafo sequndo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 49, segundo parrafo, de la Ley
de Coordinacion Fiscal; 6, 7 y 68 de Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios;
"Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental”; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental”;
"Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad Fiscalizadora; 2, 4, fracciones II, VI,
VL, X1, XHI, XV, XX y XXI, 6, 7,9, 30, 31, fraccién llI, inciso d), 33, fracciones XXIll y XLIV, de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 65, 66, 67, 68, 69, 166, fraccion IV, 168, 169, fracciones
IV, IXy Xiy 170 de la Ley Organica Municipal; 10, 11y 13 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Elemento(s) de Revisién: Conciliacién Contable

Documentacién Soporte:
Cédula de Recaudacién de Cobro de Derechos de Agua.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.
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Descripcion de la(s) Observacién(es):

El importe total de ingresos por cobro de derechos de agua plasmados en la cédula de recaudaciéon de cobro
de derechos de agua, difiere a lo reportado a la Secretaria de Finanzas y Administracién del Estado de Pueblay
de los registros contables, se solicita papel de trabajo donde se concilie la informaciéon presentada por la
Entidad Fiscalizada, correspondiente de enero a diciembre del ejercicio.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0825-18-9-07/03-CI-R-04 Recomendacién

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada presentar el papel de trabajo donde se concilie la informacién
presentada por la Entidad Fiscalizada, correspondiente de enero a diciembre del ejercicio.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 1, 5, 110 y 112 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Puebla; 86, fraccién Il de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta; 2, fraccion |, 31, fraccién I, incisos a) y d), 33, fracciones XI, Xll de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Ingresos
Elemento(s) de Revisién: Derechos de Agua.

Por $600,086.11
Balanza de Comprobacioén, por el mes de diciembre.

Documentacion Soporte:
Balanza de Comprobacion.
Péliza.

Estado de Cuenta Bancario.
CFDI.

Adicional:
Remite balanza de comprobacion al 31 de diciembre de 2018, varias pélizas de registro contable por Derechos
de Agua Potable, CFDI por el ingreso y el Estado de Cuenta Bancario de diciembre de 2018.

Fecha de contestacion/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contest6 al acta circunstanciada. Legajo 3 de 14. Folios del 00547 al 00737.

Resultado
Solventa la observacién, derivado de que presenté poélizas de registro contable por la recaudacion de Derechos
de Agua Potable, CFDI y Estado de Cuenta Bancario del mes de diciembre de 2018.
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P4gina 17/39




“2020, Ario de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

ASE Sistema Operador de los Servicios de Agua
T Potable y Alcantarillado del Municipio de
At C INFORME INDIVIDUAL Huejotzingo
et bk 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ario de Venustiano Carranza”

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 86, fraccién Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; Punto 4, Clasificador por Rubro de Ingresos; 2,
fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, X1, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fracciéon Il inciso a) y d), y 33, fracciones XI
y Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 5, 54,55 y 56 de la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisidon: Aprovechamientos.

Por $69,684.00
Balanza de Comprobacion, por el mes de diciembre.

Documentacién Soporte:
Balanza de Comprobacion.
Péliza.

Estado de Cuenta Bancario.
CFDI.

Adicional:
Remite balanza de comprobacion al 31 de diciembre de 2018, varias pdlizas de registro contable por Multas y
Gastos de Ejecucién, CFDI por el ingreso y el Estado de Cuenta Bancario de diciembre de 2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contest6 al acta circunstanciada. Legajo 3 y 4 de 14. Folios del 00739 al 00910.

Resultado
Solventa la observacién, derivado de que presentd palizas de registro contable por Multas y Gastos de
Ejecucion, CFDI y Estado de Cuenta Bancario del mes de diciembre de 2018.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 5y 110 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Puebla; 86, fraccién Il de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta; 2, fraccion |, 31, fraccion Il inciso a) y d), 33, fracciones XI, Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisién: Productos.

Por $398,476.46
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de abril de 2018 $296,522.45
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de septiembre de 2018 $101,954.01

Documentacion Soporte:
Movimiento por mes de inicial a diciembre.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contesté al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):
No presenté:
Péliza.

VMSR/RFV/MERF/JLAG/IAMG
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Estado de Cuenta Bancario.
CFDL.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-1-PO-01 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $398,476.46 (trescientos noventa
y ocho mil cuatrocientos setentay seis pesos 46/100 M.N.); con base en los articulos 54 tltimo parrafo de la Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley de Impuesto
Sobre la Renta; 33, 34, 35,42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 109 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta; 2, fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, XII, XIIl, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fraccién Il inciso ay d, y 33,
fracciones Xl y Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revision: Otros Derechos.

Por $4,631,739.00

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de enero de 2018 $2,458,539.80
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de marzo de 2018 $1,384,119.07
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de abril de 2018 $ 789,080.13

Documentacion Soporte:
Movimiento por mes de inicial a diciembre.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):
No presento:

Péliza.

Estado de Cuenta Bancario.

CFDI.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

VMSR/RFV/MERF/JLAG/IAMG
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0825-18-9-07/03-1-PO-02 Pliego de observaciones

Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $4,631,739.00 (cuatro millones
seiscientos treinta y un mil setecientos treinta y nueve pesos 00/100 M.N.); con base en los articulos 54 ultimo
parrafo de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley
de Impuesto Sobre la Renta; 33, 34, 35,42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 86, fraccién Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; Punto 4, Clasificador por Rubro de Ingresos; 2,
fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, X1, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fracciéon Il inciso a) y d), y 33, fracciones XI
y Xll de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 5, 54,55 y 56 de la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revision: Participaciones, Aportaciones, Trasferencias, Asignaciones, Subsidios y otras
Ayudas.

Por $519,907.00
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente por el mes de enero de 2018.

Documentaciéon Soporte:
Movimiento por mes de inicial a diciembre.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
No presenté:

Péliza.

Estado de Cuenta Bancario.

CFDI.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accion:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-I-PO-03 Pliego de observaciones

Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $519,907.00 (quinientos
diecinueve mil novecientos siete pesos 00/100 M.N.); con base en los articulos 54 ultimo parrafo de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley de Impuesto Sobre
la Renta; 33, 34, 35,42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:
Articulos 86, fraccién Il de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; Punto 4, Clasificador por Rubro de Ingresos; 2,
fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, XIIl, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31, fraccion Il inciso a) y d), y 33, fracciones XI
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IF-UII-PFS-

P4gina 20/39



“2020, Ario de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

ASE Sistema Operador de los Servicios de Agua
T Potable y Alcantarillado del Municipio de
At C INFORME INDIVIDUAL Huejotzingo
et bk 2018 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

“2020, Ario de Venustiano Carranza”

y Xll de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 5, 54,55y 56 de la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Puebla.

Egresos

Elemento(s) de Revisién: Sueldos base al personal permanente.

Por $1,611,014.79

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de junio de 2018 $324,178.56
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de julio de 2018 $321,812.36
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de agosto de 2018 $320,197.14

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de septiembre de 2018 $320,427.76
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de noviembre de 2018 $324,398.97

Documentacion Soporte:

Movimiento por mes de inicial a diciembre.
Tabuladores desglosados por la remuneracion.
Acta de la Sesién de Cabildo.

CFDL.

Evidencia del pago.

Péliza.

Adicional:

Remite en copia sin certificar el auxiliar de mayor del mes de junio, julio, agosto y septiembre de 2018, pdlizas
de registro de la ndmina, evidencia del pago, papel de trabajo de la concentracién de la némina, CFDI de
némina por la primera y segunda quincena de los meses de junio, julio, agosto, septiembre y acta de consejo
donde se aprueba la plantilla de personal.

Por el mes de noviembre presenta acta de consejo por la aprobacion del tabulador de las remuneraciones que
perciben los servidores publicos para la administracion 2018-2021, pélizas de registro contable por el pago de
némina, evidencia de pago via transferencia electrénica, solicitud y orden de pago y CFDI por el pago de
némina de la primera y segunda quincena del mes de noviembre de 2018.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contesto al acta circunstanciada. Legajo 6, 7, 8 y 9 de 14. Folios del 01722 al
02407.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
Irregularidad del documento.

No presenté documentacion certificada de los Tabuladores desglosados por la remuneracion a los servidores
publicos por los meses de junio, julio, agosto y septiembre de 2018.

Irregularidad del documento.
No presenté documentacion certificada del Acta de la Sesién de Consejo por la aprobacion de los Tabuladores

desglosados por la remuneracién a los servidores publicos por los meses de junio, julio, agosto y septiembre
de 2018.
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Irregularidad del documento.

No presenté documentacion certificada del CFDI de némina por la remuneracién a los servidores publicos por
los meses de junio, julio, agosto y septiembre de 2018.

Irregularidad del documento.

No presenté documentacion certificada de la evidencia del pago de nédmina por la remuneraciéon a los
servidores publicos por los meses de junio, julio, agosto y septiembre de 2018.

Irregularidad del documento.

No presenté documentaciéon certificada de las pdlizas de registro contable por el pago de némina por la
remuneracion a los servidores publicos por los meses de junio, julio, agosto y septiembre de 2018.

Resultado

Solventa por $324,398.97 derivado de que presentd acta de consejo por la aprobacion del tabulador de las
remuneraciones que perciben los servidores publicos para la administracion 2018-2021, pélizas de registro
contable por el pago de ndmina, evidencia de pago via transferencia electronica, solicitud y orden de pago y
CFDI por el pago de nédmina de la primera y segunda quincena del mes de noviembre de 2018.

No solventa por $1,286,615.82 correspondiente a los meses de junio, julio, agosto y septiembre, toda vez que
no presenta documentacion certificada, lo cual carece de autenticidad de acuerdo a lo establecido al articulo
54 ultimo parrafo de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-E-PO-01 Pliego de observaciones

Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $1,286,615.82 (un millén
doscientos ochenta y seis mil seiscientos quince pesos 82/100 M.N.); con base en los articulos 54 Gltimo parrafo
de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccién Il de la Ley de
Impuesto Sobre la Renta; 33, 34, 35, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 146 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 146, 166, fraccion IV, 167, 169, fracciones I, IV y XIl de la Ley Organica Municipal; Analitico de Plazas
de la Norma para armonizar la presentacién de la informacién adicional del Proyecto del Presupuesto de
Egresos; 2, fraccién |, 4, fracciones 11, VII, VI, X1, XIII, XIV, XX y XXI, 6, 7,9, 31, fraccién Il y 33, fraccion IV de la Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisién: Energia eléctrica.

Por $1,263,045.06

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de agosto de 2018 $287,188.93

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de septiembre de 2018 $305,398.65
VMSR/RFV/MERF/JLAG/IAMG
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Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de octubre de 2018 $340,633.25
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de noviembre de 2018 $329,824.23

Documentacién Soporte:

Movimiento por mes de inicial a diciembre.
CFDI.

Evidencia del pago.

Péliza.

Adicional:

Remite en copia sin certificar las pélizas de registro contable por el mes de agosto, septiembre y octubre por el
pago de suministro de Energia Eléctrica, evidencia del pago y CFDI’s por el consumo de Energia Eléctrica.

Por el mes de noviembre presenta pdliza de registro contable por el pago de CFE Suministrador de Servicios
Basicos, evidencia de pago, requisicién por el pago de servicio eléctrico, orden de servicio, recibos y CFDI de
Luz Eléctrica.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contest6 al acta circunstanciada. Legajo 9 de 14. Folios del 02408 al 02575.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
Irregularidad del documento.

No presenté documentacién certificada de los CFDI por los meses de agosto, septiembre y octubre de 2018.
Irregularidad del documento.

No present6 documentacion certificada de la evidencia de pago por los meses de agosto, septiembre y octubre
de 2018.

Irregularidad del documento.

No present6 documentacion certificada de las pélizas de registro contable por los meses de agosto, septiembre
y octubre de 2018.

Resultado

Solventa por el mes de noviembre por $329,824.23 derivado de que present6 pdliza de registro contable por
el pago de CFE Suministrador de Servicios Basicos, evidencia de pago, requisicién por el pago de servicio
eléctrico, orden de servicio, recibos y CFDI de Luz Eléctrica.

No solventa por $933,220.83 correspondiente a los meses de agosto, septiembre y octubre, toda vez que no
presenta documentacién certificada, lo cual carece de autenticidad de acuerdo a lo establecido al articulo 54
ultimo parrafo de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
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0825-18-9-07/03-E-PO-02 Pliego de observaciones

Un probable dafo o perjuicio oambos a la Hacienda Publica, por un monto de $933,220.83 (novecientos treinta
y tres mil doscientos veinte pesos 83/100 M.N.); con base en los articulos 54 ultimo parrafo de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccién Il de la Ley de Impuesto Sobre
la Renta; 33, 34, 35,42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16,17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 11, 38, 40,41, 42 y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIIl, XIV, XX 'y XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,18, 19, 20, 21,22, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion llI, 100, fraccion lll, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisidon: Conservacién y mantenimiento menor de inmuebles.

Por $115,705.00
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de junic de 2018.

Documentacién Soporte:
Movimiento por mes de inicial a diciembre.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
No presenté:

Requisicion de contratacion.

CFDI.

Evidencia del pago.

Evidencia de los servicios contratados.
Péliza.

Proceso de adjudicacion.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-E-PO-03 Pliego de observaciones
Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $115,705.00 (ciento quince mil

setecientos cinco pesos 00/100 M.N.); con base en los articulos 54 Gltimo parrafo de la Ley de Rendicién de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley de Impuesto Sobre la Renta; 33,
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34, 35,42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constituciéon Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 15, 16 y 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16,17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién |1, 38, 40,41, 42 y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIII, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion IV,
167,169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85,
86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccion llI, 100, fraccion llI, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Elemento(s) de Revisién: Egresos no identificados.

Por $534,293.01
Instalacion, reparacién y mantenimiento de equipo de maquinaria, otros equipos y herramienta.

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de junio de 2018 $236,221.52
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de agosto de 2018 $157,492.16
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de septiembre de 2018 $140,579.33

Documentacién Soporte:
Movimiento por mes de inicial a diciembre.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
No presenté:

Requisicién de compra.

CFDI.

Evidencia del pago.

Evidencia de recepcién.

Péliza.

Proceso de adjudicacion.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-E-PO-04 Pliego de observaciones
Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $534,293.01 (quinientos treinta

y cuatro mil doscientos noventa y tres pesos 01/100 M.N.); con base en los articulos 54 ultimo parrafo de la Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley de Impuesto
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Sobre la Renta; 33, 34, 35, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 15, 16 y 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:
Articulos 2, fraccion |, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, X1, XIV, XXy XXI, 6, 7,9y 33, fraccién IV de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Elemento(s) de Revisién: Ayudas sociales a personas.

Por $1,056,432.91

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de enero de 2018 $547,820.20
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de febrero de 2018 $217,952.37
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de marzo de 2018 $199,409.50
Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de abril de 2018 $ 75,294.60

Movimiento por mes de inicial a diciembre, correspondiente al mes de noviembre de 2018 $ 15,956.24

Documentacién Soporte:

Movimiento por mes de inicial a diciembre.
Autorizacién del érea.

CFDI.

Evidencia del pago.

Evidencia de apoyo otorgado.

Pdliza.

Adicional:

Remite oficio sin nimero de fecha 04 de diciembre de 2019 en el que menciona que las ayudas sociales son
aprobadas y autorizadas mediante acta de consejo de administracion extraordinaria nimero 63 de fecha 5 de
enero del 2018, enla cual se apruebay autoriza en el punto nimero tres el apoyo social a personas (descuentos).
Remite en copia sin certificar de acta de sesién de consejo extraordinaria, auxiliar de mayor de enero, febrero,
marzo y abril de 2018, CFDI’s y pdlizas de registro contable.

Del mes de noviembre de 2018 presenté de acta de sesién de consejo de fecha 26 de octubre de 2018, podlizas
de registro contable por el ingreso por los servicios de agua potable, cortes de caja, CFDI por los ingresos,
recibos por los ingresos y copias de identificacion oficial de las personas que recibieron el descuento por los
servicios de agua potable.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contesté al acta circunstanciada. Legajo 12 y 13 de 14. Folios del 03455 al 03684.

Descripcion de la(s) Observacién(es):
Irregularidad del documento.

No presenté documentacion certificada de la autorizacion de area por los meses de enero, febrero, marzo y
abril de 2018.

Irregularidad del documento.

No presenté documentacién certificada de los CFDI por los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2018.
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Irregularidad del documento.

No presenté documentacién certificada de la evidencia de pago por los meses de enero, febrero, marzo y abril
de 2018.

Irregularidad del documento.

No presentd documentacién certificada de la evidencia del apoyo otorgado por los meses de enero, febrero,
marzo y abril de 2018.

Irregularidad del documento.

No presenté documentacion certificada de las pdlizas de registro contable por los meses de enero, febrero,
marzo y abril de 2018.

Resultado

Solventa del mes de noviembre por $15,956.24 derivado de que presenté acta de sesion de consejo de fecha
26 de octubre de 2018, pdlizas de registro contable por el ingreso por los servicios de agua potable, cortes de
caja, CFDI por los ingresos, recibos por los ingresos y copias de identificacion oficial de las personas que
recibieron el descuento por los servicios de agua potable.

No solventa por $1,040,476.67 correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo y abril, toda vez que no
presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de autenticidad de acuerdo a lo
establecido al articulo 54 ultimo parrafo de la Ley de Rendicidn de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado
de Puebla.

Recomendacién/Accién:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-E-PO-05 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $1,040,476.67 (un millén
cuarenta mil cuatrocientos setenta y seis pesos 67/100 M.N.); con base en los articulos 54 ultimo parrafo de la
Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 86, fraccion Il de la Ley de Impuesto
Sobre la Renta; 33, 34, 35, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 15, 16 y 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16,17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 11, 38, 40, 41, 42 y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccién I, 4, fracciones I, VII, VIII, XI1, XIIl, XIV, XXy XXI, 6, 7,9, 31, fraccién I,
33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 166, fraccion IV,
167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal.
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Obra Publica

Elemento(s) de Revisidén: Expediente técnico de Obra Publica por contrato.

Obra Nimero LPJ0O1/SOSAPAHUE/2018 Rehabilitacién de Drenaje Sanitario de la Avenida Comonfort.
Recursos Fiscales
Por $294,524.00

Documentacién Soporte:
Contrato.
CFDI.

Fecha de contestacién/Legajo/folios:
El dia 17 de diciembre de 2019 contestd al acta circunstanciada y no presenta la documentacién certificada.

Descripcién de la(s) Observacién(es):

No presenté:

Planos de Arquitectura e Ingenieria de la obra.
Validaciones del proyecto.

Presupuesto base y/o definitivo de la obra.
Proceso de adjudicacion.

Estimaciones.

Numeros generadores.

Bitacora de obra.

Controles de calidad.

Pruebas de laboratorios.

Reporte fotogréfico.

Fianza de anticipo.

Fianza de cumplimiento.

Finiquito de los Trabajos.

Fianza de vicios ocultos.

Acta de Entrega Recepcién de los Trabajos.

Resultado
No solventa, toda vez que no presenta documentacion certificada por la autoridad fiscalizada, lo cual carece de
autenticidad.

Recomendacién/Accion:
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0825-18-9-07/03-0OP-PO-01 Pliego de observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $294,524.00 (doscientos noventa
y cuatro mil quinientos veinticuatro pesos 00/100 M.N.); con base en los articulos 22, fracciones lll, IV, V, 24, 52,
fracciones I, IlI, IV, 63, 64, 74, 93 de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado
de Puebla; 16, fraccion |, 62, 64, 65, 77, fracciones, V, VI, I1X, XllI, 80, fraccion Il e), 93, fraccion IV, 127 del
Reglamento de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla y 54
ultimo parrafo de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.
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Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16,17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 11, 38, 40, 41, 42 y 43 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 2, fraccidn I, 4, fracciones I, VII, VIII, X1, XIII, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion I,
y 33, fraccién IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 7, 17, 22,

fracciones llly 1V, 23, fracciones |, II, Il y IV, 24, 27, fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, VIL, VIII, IX, X, Xl y XlI, 29, 30, fracciones
L1, IV, V, VL VI VI EX, X, X X X, XTV, XV, XV, XV XV XX, XX, XX, XXy XX, 33, 35, fracciones |, 1y 11, 36,
39, fracciones I, II, 1, IV, V y VI, 43, fracciones |, II, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XIl'y XlII, 44, 46, fracciones II, IV y V, 47
bis, fracciones |, lll y IV, incisos a), b), c), d), e) y f), 49, fracciones |, I, Il IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, Xlll'y XIV, 50,
52, fracciones Il, lll y IV, 53, 54, 63, 64, 67,69, 74, 77,79 y 93 de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados
con la Misma para el Estado de Puebla; 16, fraccidon |, 20, 23, 24, 25, 30, 31, 36, 37, fracciones |, 11, I, IV y V, 38, 39,
44, fracciones |, II, I, IV, V, VI, VIl y VI, 45, fracciones |, II, lll, IV y V, 50, 52, 53, 54, 55, 59, 60, 62, 64, 65, 66, 67, 71,
74, fracciones |, I, 1, IV, V, VI y Vil incisos a), b), ¢) y d), 77, fracciones VI y XIll, 84, 85, 86, 87, 93, fracciones |, Il y
IV, 123, 124, fracciones |, II, Il IV, V, VI, VII, VIl y IX, 127 y 128, fracciones |, II, I, IV, V, VI, VII, Vil y IX del Reglamento

de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla; 86, fraccién Il de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta; 33, apartado A, fraccién | y 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal; numeral 2.2,
del ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se emiten los Lineamientos generales para la
operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, publicado el 14 de febrero de 2014 y sus
modificatorios el 13 de mayo de 2014, el 12 de marzo de 2015 y el 31 de marzo de 2016; 10, 11y 13 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En el transcurso de la auditoria y de manera previa a la elaboracién del presente Informe Individual, la Entidad
Fiscalizada mediante oficio 127/2019 de fecha 17 de diciembre de 2019, entregé a la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, la informacién y documentacion comprobatoria respectiva, con el propoésito de justificar y
aclarar los resultados finales y observaciones preliminares.

No obstante, lo anterior, se advierte que la referida informacion y documentacién no fue suficiente para atender
latotalidad de los resultados finales y observaciones preliminares, por lo que aun quedaron algunas pendientes
de atender, las cuales se puntualizan en este apartado y se reflejan en el numeral 4.1 de este Informe.

3.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

Aspectos Financieros

Este andlisis presenta el resultado de las principales razones financieras aplicadas al Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, con la finalidad de conocer su
capacidad para administrar los recursos publicos con el propésito de dar cumplimiento a su objeto social.

La fuente de la informacion son los estados financieros presentados por el Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, ante esta Auditoria Superior del Estado de
Puebla.
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Tabla 1
Aspectos Financieros 2018
(Pesos/Porcentajes)

Nombre del Indicador Férmula Valores Resultado

$ 10,853,257.52
(Ingresos de la Gestién/Total de

0/
Ingresos) x 100 100.00%

Autonomia Financiera
$ 10,853,257.52

. | $ 10,853,257.52
Autonomia Financiera para el pago | (Ingresos de la Gestién/Gastos de

0,
de Gastos de Funcionamiento Funcionamiento) x 100 L0430

$ 10,406,138.39

$ 8,315436.15
Liquidez Activo Circulante/Pasivo Circulante 8.04
$ 1,033,700.41

$ 10,406,138.39
Participacion de los Gastos de (Gastos de Funcionamiento/Gasto

0

Funcionamiento en el Gasto Total Total) x 100 89.65%
$ 11,608,101.87
ici (Gasto de Servicios $ 4,360,671.52

Servicios Personales con respecto a
. . Personales/Gastos de 41.90%
los Gastos de Funcionamiento R .

Funcionamiento) X 100 $ 10,406,138.39

La Autonomia Financiera se refiere a su capacidad para generar ingresos de la gestion y determinar su grado
de dependencia de los ingresos estatales y federales, el resultado permite identificar la proporciéon de los
ingresos de la gestion en relacion a los de otro origen.

La Autonomia Financiera para el pago de Gastos de Funcionamiento se entiende como la capacidad para cubrir
sus gastos de funcionamiento con ingresos de la gestion; es decir, la autosuficiencia para financiar su gasto
basico de operacién.

La Liquidez indica la disponibilidad de activos liquidos (efectivo) y otros de facil realizacién para cubrir los
compromisos econémicos en el corto plazo. Este indicador expresa el nimero de veces que el efectivo
disponible cubre el pago de las deudas en el corto plazo.

La Participacion del Gasto de Funcionamiento en el Gasto Total permite identificar la proporcién de recursos
que destina para su gasto operativo, en relacién al gasto total.

Los Servicios Personales con respecto al Gasto de Funcionamiento determinan la proporcién de recursos que
destina a los sueldos y salarios, en relacién al gasto de funcionamiento.

Mecanismos de Control Interno

La Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado en su articulo 31, fraccion lll, inciso d),
establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos
en los planes, programas y subprogramas para comprobar la existencia de mecanismos de control interno,
entre otros.
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1. Con la revision a los mecanismos de Control Interno se verifico, en qué medida el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, los ha implementado, a fin de que
fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y metas, en particular los relacionados con su operacién y el
cumplimiento de sus mandatos institucionales, mediante la aplicacién del cuestionario de Control Interno de
Auditoria de Desempefio, se evalué la documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva
y constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.

2. Los resultados mas relevantes de la evaluacién al Control Interno arrojaron fortalezas, entre las que destacan
las siguientes:

Tabla 2
Control Interno
Fortalezas
Ejercicio 2018

Elementos regulatorios normativos

Cuenta con un cédigo de ética

Cuenta con un cédigo de conducta

Los cédigos de éticay de conducta son difundidos entre los colaboradores de la Entidad Fiscalizada

Brinda capacitacion a sus servidores publicos en materia de promocion de la integridad y/o prevencion de la
corrupcion

Estructura Organizacional

Cuenta con un area que realiza las funciones de planeacién y programacion

El drea que realiza las funciones de planeacién y programacién se encuentra ubicada formalmente en la
estructura organizativa

El area que realiza las funciones de planeacion y programacion se encuentra ubicada formalmente en su marco
normativo

El drea que realiza las funciones de planeacion y programacion institucionaliza debidamente sus atribuciones

Cuenta con un area que realiza las funciones de seguimiento y evaluacion de los planes y programas

El drea que realiza las funciones de seguimientoy evaluacién de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
se encuentra ubicada formalmente en la estructura organizativa

El area que realiza las funciones de sequimientoy evaluacién de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
se encuentra ubicada formalmente en su marco normativo

El drea que realiza las funciones de seguimiento y evaluaciéon de los planes y programas institucionaliza
debidamente sus atribuciones

Cuenta con un area que realize las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucion

El area que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucién se encuentra
ubicada formalmente en la estructura organizativa

El drea que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes en la institucion se encuentra
ubicada formalmente en sumarco normativo

El area que realiza las funciones de implementar controles adecuados y suficientes institucionaliza debidamente
sus atribuciones

Cuenta con un area que realiza la funciones de verificar que la informacion reportada en relacion al cumplimiento
de los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible
y oportuna

El drea que realiza las funciones de verificar que la informacién reportada en relaciéon al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna) se encuentra ubicada formalmente en la
estructura organizativa

El drea que realiza las funciones de verificar que la informacién reportada en relacion al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna) se encuentra ubicada formalmente en su marco
normativo

El drea que realiza las funciones de verificar que la informacién reportada en relacién al cumplimiento de los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacion
veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna), institucionaliza debidamente sus atribuciones

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.
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Tabla 3
Control Interno
Fortalezas
Ejercicio 2018

Mecanismos de Control, Seguimiento y Evaluacién

Evalua frecuentemente el avance que presentan dichos programas durante el ejercicio

El drearesponsable de llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios
emite informes de avance (parciales) y de cumplimiento (finales) con base en las evaluaciones de avance y
cumplimiento que realiza

Los informes de avance y cumplimiento de los Programas Presupuestarios que emite el area responsable de
llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacion de dichos programas se presentan al titular de la Entidad
Fiscalizada, asi como a su cuerpo directivo

Las brechas en el cumplimiento de los Programas Presupuestarios (cumplimientos menores a 90 o mayores a
115%) plasmadas en los informes de seguimiento y evaluacion, son notificados a los responsables de la ejecucion
de los programas con la finalidad de mejorar el desempefio y cumplimiento final de dichos programas

Brinda capacitacion al personal responsable de la planeacion, programaciony evaluacion, enfocado al desarrollo
de las competencias profesionales apropiadas para llevar a cabo dichas funciones

Capacita a los servidores publicos adscritos al (a las) area (s) responsable (s) de llevar a cabo las funciones de
planeacion, programacion, asi como del seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios

Cuenta con un sistema o herramienta para el seguimiento y la evaluacion de los planes y programas de la Entidad
Fiscalizada, principalmente de los Programas Presupuestarios

El sistema o herramienta para el seguimiento y la evaluacion de los planes y programas de la Entidad Fiscalizada
cuenta con lineamientos o alguin instrumento gue regule su funcionamiento

El documento que regula el funcionamiento establece los criterios o requisitos que se deberan atender para
solicitar la eliminacion, modificacion o alta de algin elemento de los Programas Presupuestarios (Actividades,
Componentes, Propésito o Fin)

Evalla el avance que registra la Administracion Publica Municipal, en relacion a los objetivos considerados en el
Plan Municipal de Desarrollo

Cuenta con un Plan Anual de Evaluacion que considera evaluaciones de avance (parciales) y cumplimiento
(finales) de los Programas Presupuestarios

Da cumplimiento al Plan Anual de Evaluacion

Perspectiva de Género

Los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, consideran elementos que promuevan la igualdad entre
mujeres y hombres

La Entidad Fiscalizada cuenta con otro plan, programa o iniciativa institucional que promueva la igualdad entre
mujeres y hombres

La Entidad Fiscalizada lleva a cabo acciones que atiendan el criterio de perspectiva de género en la
administracion de los recursos publicos

Las acciones que atienden el criterio de perspectiva de género en la administracion de los recursos publicos se
realizan de forma sistematica

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

3. Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por el Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, relativas a cada respuesta del Cuestionario y
aplicado elinstrumento de valoracién determinado para la revision, se obtuvo una ponderacién general de 100
puntos de un total de 100 en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo en un nivel alto.
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Revision de Recursos

El acuerdo por el que se emite la clasificacion programatica emitido por el CONAC, tiene por objeto establecer
la clasificacion de los Programas Presupuestarios de los entes publicos, lo que permitira organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas Presupuestarios.

Asimismo, el articulo 31, fraccién I, inciso c), de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del
Estado de Puebla, establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar que se cumplieron los
objetivos de los programas y las metas de gasto.

4. La Auditoria Superior del Estado de Puebla verificé el registro de los recursos asignados a los Programas
Presupuestarios.

Tabla 4
Registro de los recursos, Ejercicio 2018
(Pesos)

Egresos

Concepto Ampliaciones

Aprobado (Reducciones) Modificado Devengado Pagado

Programas $13,000,000.00 | -51,098,406.37 | $11,901,593.63 | $11,901,593.63 | $11,901,495.45
Desempefio de las Funciones $13,000,000.00 |-$1,098,406.37 | $11,901,593.63 | $11,901,593.63 | $11,901,495.45
Prestacion de Servicios Publicos $13,000,000.00 -51,098,406.37 | $11,901,593.63 | $11,901,593.63 | $11,901,495.45
Total del Gasto $13,000,000.00 -$1,098,406.37 $11,901,593.63 $11,901,593.63 $11,901,495.45

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en el reporte de egresos por categoria programatica 2018.

5. El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo llevé a
cabo el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios a través del Estado de Gasto por
Categoria Programatica. Lo cual permitié organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de
recursos a los Programas Presupuestarios. Las afectaciones al presupuesto aprobado fueron debidamente
registradas, lo que se puede observar en el cuadro anterior.

Disefio de los Programas Presupuestarios

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos estipula que “los recursos
econdmicos de que dispongan la Federacién, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.”

La Ley General de Contabilidad Gubernamental, en su articulo 61, determina que ademas de la informacion
prevista en las respectivas leyes en materia financiera, fiscal y presupuestaria y la informacién sefalada en los
articulos 46 a 48 de dicha Ley, la Federacién, las entidades federativas, los Municipios... incluirdn en sus
respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados especificos
con la informacién siguiente:

Il. Presupuestos de Egresos:

a)...
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b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestién aprobados, y

¢) La aplicaciéon de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica,
econémica y, en su caso, geografica y sus interrelaciones que faciliten el analisis para valorar la eficiencia y
eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

En el proceso de integracion de la informacién financiera para la elaboracién de los presupuestos se deberan
incorporar los resultados que deriven de los procesos de implantacion y operacion del Presupuesto basado en
Resultados y del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio, establecidos en términos del articulo 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Bajo este tenor, el CONAC emitio los Lineamientos para la construccidn y disefio de indicadores de desempeio
mediante la Metodologia de Marco Légico.

6. La Auditoria Superior del Estado de Puebla verificé que en el Diserio de los Programas Presupuestarios:
“Sostenimiento de la Produccion”y “Administracion de Recursos”, se haya cumplido con los elementos debidos,
afin de favorecer la ejecucién de los programas, asi como el control y seguimiento de los mismos.

7.Con larevision al disefio de los programas “Sostenimiento de la Produccion” y “Administracion de Recursos”,
se identificd que no existen areas de oportunidad en la integraciéon de los elementos metodoldgicos de los
programas, por lo que el desempefio en el disefio de la planeacién se encuentra en estado Bueno, tal y como
lo demuestra la tabla siguiente:

Tabla 5
Integracién de los elementos metodolégicos
de los Programas Presupuestarios

(Porcentajes)
TOTAL DE
TOTAL DE
ELEMENTOS PORCENTAVJE DE .
PROGRAMA I_E(lggngllzjr\éTcoUs;;)erlE SN Lo BUE NO LY o) STATUS DESEMPENO

CUMPLE
sostenimiento de 25 0 100.00% verde Bueno
la Produccién
Adginistragion de 25 0 100.00% verde Bueno
Recursos

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en los Programas Presupuestarios 2018.

8. El programa “Sostenimiento de la Produccién” presenta un status verde, su nivel de cumplimiento respecto
al disefo del Programa Presupuestario e integraciéon de los elementos es de un 100.00% (Bueno). De los 25
elementos considerados para la evaluacion del Disefio de los Programas presupuestarios, cumple con 25.

9. El programa “Administraciéon de Recursos” presenta un status verde, su nivel de cumplimiento respecto al
disefio del Programa Presupuestario e integracion de los elementos es de un 100.00% (Bueno). De los 25
elementos considerados para la evaluacion del Disefio de los Programas presupuestarios, cumple con 25.
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Cumplimiento Final de los Programas Presupuestarios

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 54, determina que la cuenta publica deberd incluir
los resultados de la evaluacién del desempeio de los programas federales, de las entidades federativas,
municipales y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, respectivamente, asi como los vinculados
al ejercicio de los recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de
cada uno de los programas.

10. Por lo anterior, se verificd el cumplimiento de las 37 Actividades a nivel de Componente, correspondientes
a los Programas Presupuestarios seleccionados para la muestra, lo cual se presenta en las siguientes tablas:

Tabla 6
Cumplimiento de actividades de Componentes
Programas Presupuestarios 2018

(Porcentajes)
% de Cumplimiento de Actividades
Programa Component Indicador de Ad::;aldded !
Presupuestario omponente Componente - :n::tee de 80.00% a |de 101.00% a | de 90.00% a
B 89.00% 115.00% 100.00%
Programar  los  Acciones
Preventivas y Correctivas para| Porcentaje de Eficiencial
1 |el Correcto Funcionamiento|de Fuente de 5 0 0 0 0 5
de Fuentes de| Abastecimiento
Abastecimiento ‘
Disminuci d I
Realizar un Servicio de Mejora ::E‘I:r:?:ton Iaered ;Jes
2 |continua a las Redes de|” A I 4 1 0 0 0 3
N ) alcantarillado a los
Alcantarillado y/o Drenaje .
usuarios
- Mantenimiento Realizado a||Mantenimiento Realizado|
Sostenimientode la || 3 - . L § ! 3 0 0 0 0 3
Produccion Maquinaria y Equipo Ha Maquinaria y Equipo
- |
Mantener la Calidad del Agua!
Potable que se Suministra a| Dosificacion de|
4 |Red Evitando el Posible Brote||Hipoclorito de Sodio a la| 3 0 0 0 0 3
de una Enfermedad Hidrica en||Red de Agua Potable
la Localidad
Ampliacion y Rehabilitacion| Obras . .de 'Ampllaclon
Rehabilitacion Para Las|
Para Las Redes de Agua
) Redes de Agua Potable 3 0 0 0 0 3
Potable y Alcantarillado o ) .
Drenaje Municipal Alcantarillado o Drenaje|
“ Municipal
TOTALES 18 1 0 0 0 17

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en los Programas Presupuestarios 2018.
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11.El Programa Presupuestario “Sostenimiento de la Produccién” llevé a cabo 5 Componentes que contribuyen
a la generacién de bienes y servicios en el municipio, los cuales comprenden la ejecucion de 18 Actividades
para el ejercicio 2018.

De las 18 Actividades ejecutadas, 17 presentan un nivel de cumplimiento en verde y una en rojo.
Tabla 7

Cumplimiento de actividades de Componentes
Programas Presupuestarios 2018

(Porcentajes)
% de Cumplimiento de Actividades
" Total de
Programa Indicador de . ]
Presupuestario ComPRrETiS Componente | Agtvidades del de50.00% 2 | de101.00% a | de90.00%a
P 89.00% 115.00% 100.00%

Incentivar al usuario cumplir]
su pago de agua potable]
drenaje/alcantarillado y|
saneamiento

Notificaciones atendidas
por el usuario durante| 4 1 0 0 0 3
este ejercicio

Notificaciones atendidas
por el wusuario durante| 5 0 0 0 0 5
este ejercicio

Programa de atencion al
usuario para pago al corriente

N}

Entrega en tiempo y forma

ini i documentacion necesaria a Documentos entregados
Administracion de 3 a dependencias 3 0 0 0 0 3

dependencias que regulan al
Recursos P . 9 9 gubernamentales
organismo operador

Servicios prestados al usuario:|Formas ~  oficiales Y|
expedicion de formas oficiales|servicios  expedidos al 4 0 0 0 0 4
y otros servicio usuarios

IN

Crear conciencia para la|
preservacion del agua en lal|Beneficiados por eventos

5 |localidad impartiendo talleres realizados de cultura del 3 0 0 0 0 3
y platicas sobre cultura dell|agua
agua
TOTALES 19 1 0 0 0 18

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempefio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en los Programas Presupuestarios 2018.

12. El Programa Presupuestario “Administracion de Recursos” llevé a cabo 5 Componentes que contribuyen a
la generacion de bienes y servicios en el municipio, los cuales comprende la ejecucién de 19 Actividades para
el ejercicio 2018.

De las 19 Actividades ejecutadas, 18 presentan un nivel de cumplimiento en verde y una en rojo.
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Gréfica 1
Cumplimiento de Actividades de Componentes
por Programas Presupuestarios 2018
(Porcentajes)

de 0.0% a
79.00%
2

de 90.00% a
100.00%
35

FUENTE: Elaboracién de la Auditoria Especial de Evaluacion de Desempenio, con base en la informacion reportada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, en los Programas Presupuestarios 2018.

Recomendacion 90703-04CFM-04-2018

El Titular del Organo Interno de Control del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Huejotzingo deberd llevar a cabo las acciones necesarias para que se dé cumplimiento a lo
establecido en el mandato legal en materia de Control, Seguimiento y Evaluacion de los objetivos y metas
contenidos en planes y programas de la Entidad.

Asimismo, deberd determinar la unidad responsable encargada de llevar a cabo el proceso de Control,
Seguimiento y Evaluacion de los Programas Presupuestarios a fin de garantizar el cumplimento al marco
normativo; ademas, debera instruir a los responsables, a fin de que al interior del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo fortalezca las 4reas encargadas de
llevar a cabo los procesos de Control, Seguimiento y Evaluacién a fin de que se implementen mecanismos que
contribuyan al control y seguimiento, garantizando el eficiente cumplimiento de los objetivos.

De igual forma en lo subsecuente, se deberan tomar en consideracidn las situaciones externas que afecten el
cumplimiento de los Programas Presupuestarios para que en el disefio o durante su ejecucion, se realicen las
modificaciones pertinentes en la programacion de sus metas, mismas que deberan ser debidamente
justificadas.
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De la publicacién de los programas e indicadores contemplados en el Titulo Quinto de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 60, establece que las disposiciones aplicables al
proceso de integracion de las leyes de ingresos, los Presupuestos de Egresos y demds documentos que deban
publicarse en los medios oficiales de difusién, se incluiran en las respectivas paginas de Internet.

Asimismo, el articulo 61 indica que (...), la Federacién, las entidades federativas, los municipios... incluiran en
sus respectivas leyes de ingresos y presupuestos de egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacién siguiente:

l. Leyes de Ingresos.

Il. Presupuestos de Egresos:

a) Las prioridades de gasto, los programas y proyectos, asi como la distribucién del presupuesto,
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

13. Mediante el cuestionario de Auditoria de Desempefo, se verificd el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, relacionadas con la
publicacion del Presupuesto de Egresos y del listado de programas e indicadores estratégicos y de gestion.

14. De la revision a la informacion presentada por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo se verificd que éste cumplié en lo siguiente:

e LaEntidad Fiscalizada publica su presupuesto de egresos en su pagina de Internet.

e El presupuesto de egresos publicado incluye el listado de programas, asi como sus indicadores
estratégicos y de gestidon aprobados.

e Elpresupuesto de egresos publicado incluye la aplicacién de los recursos conforme a las clasificaciones
administrativa, funcional, programatica y econémica que faciliten el andlisis para valorar la eficiencia y
eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

e La Entidad Fiscalizada, publicé antes del ultimo dia habil de abril del afio que se revisa, su Programa
Anual de Evaluacién, de conformidad con el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Los resultados de las evaluaciones comprometidas en el Programa Anual de Evaluacion fueron publicados a
mas tardar antes de los 30 dias posteriores a la conclusion de las evaluaciones.

4. RESUMEN DE OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y ACCIONES
4.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2018.

Se determind(aron) 18 observacion(es) de la(s) cual(es) fue(ron) 3 solventada(s) por presentar documentacion
comprobatoria y justificativa antes de la integracién de este informe. Por lo anterior, se considera(n) atendida(s)
y eliminada(s): La(s) 15 restante(s) generé(aron): 4 Recomendacién(es), 1 Solicitud(es) de Aclaraciéon y 10
Pliego(s) de Observacion(es).
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4.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

De la revision a los instrumentos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion, control y
seguimiento, asi como al registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, se determiné una
recomendacion.

5. DICTAMEN

Con fundamento en los articulos 4 fraccién Il, 6, 58, 59 y 122 fracciones |, X, XIV, XVI y XXXIX, del Decreto del
Honorable Congreso del Estado, por el que se expide la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado, el veintisiete de diciembre de dos mil
dieciséis; 2 fracciones I, Il y lll, 3, 4, 9 y 11 fracciones |, V, XXVI y LVI del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla.

De la Fiscalizacion Superior realizada por la Auditoria Superior del Estado de Puebla con base en la informacion
requerida y proporcionada en las pruebas selectivas y de los procedimientos de auditoria a los estados e
informes contables y presupuestarios, formulados, integrados y presentados por el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo, cuya veracidad es responsabilidad de
la Entidad Fiscalizada, que obtuvo, devengé y administrd los ingresos y egresos a su cargo, este 6rgano
fiscalizador determina que, en cuanto a su operacién, administracion y cumplimiento de objetivos y metas;
realizé, en general, una gestioén razonable de los recursos publicos, excepto por las dreas de oportunidad
identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos por no contar con la evidencia competente y
suficiente, como se sefiala en el apartado de Resultados de la Fiscalizacion Superior.

6. UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTERVINIERON EN LA
FISCALIZACION

La planeacién, coordinacion, ejecucion y supervision de la revisién efectuada a la Entidad Fiscalizada, objeto
del presente Informe Individual, se llevé a cabo por personal de las Auditorias Especiales de Cumplimiento
Financiero y de Evaluaciéon de Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, en el ambito de sus
respectivas competencias, de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas en la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y el Reglamento Interior de la Auditoria Superior del
Estado de Puebla.

Mtro. Victor Manuel Sénchez Ruiz Mtro. Rubén de la Fuente Vélez
Auditor Especial de Auditor Especial de
Cumplimiento Financiero Evaluacion de Desempefio
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